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1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНІЙ КОМПОНЕНТ 



1.  Назва ОК Транспортне забезпечення в туризмі  
2.  Факультет/кафедра Харчових технологій / Туризму 

3.  Статус ОК Вибірковий 

4.  Програма/Спеціальність 

(програми), складовою 

яких є ОК для 

(заповнюється для 

обов’язкових ОК) 

- 

5.  ОК може бути 

запропонований для 

(заповнюється для 

вибіркових ОК) 

ОПП «Туризм» 

Спеціальність 242 «Туризм і рекреація» 

6.  Рівень НРК 6 

7.  Семестр та тривалість 

вивчення 

VIII семестр, 15 тижнів (денна форма навчання) 

ІХ семестр, 15 тижнів (заочна форма навчання)  

8.  Кількість кредитів 

ЄКТС 

5 кредитів (150 годин) 

9.  Загальний обсяг годин 

та їх розподіл  

Контактна робота(заняття) 

денна / заочна форма навчання 

Самостійна 

робота 

денна / заочна 

форма 

навчання 

Лекційні Практичні 

(семінарські) 

Лабораторні 

VIII семестр /  

ІХ семестр 

26/- 40/2 - 84/148 

 

10.  Мова навчання Українська 

11.  Викладач/Координатор 

освітнього компонента  

Новікова Анна Віталіївна, к.с.-г.н., старший викладач кафедри 

туризму, кабінет 211е 

12.  Контактна інформація Ел. адреса: anovikova1208@gmail.com 

13.  Загальний опис 

освітнього компонента 

Обґрунтування теоретико-методологічних засад здійснення 

туристичної діяльності, значення і роль транспортного фактору у 

розробці програм спеціалізованих видів туризму та маршрутів, 

дослідження структури та загальної характеристики туристичних 

регіонів світу  

14.  Мета освітнього 

компонента 

Розуміння принципів формування та організації роботи суб’єктів 

туристичного бізнесу та його підсистем за рахунок обґрунтування 

ролі транспорту в туристичному обслуговуванні, вивчення 

організаційних та технологічних особливостей здійснення 

туристичних подорожей різними видами транспорту, вміння 

розробляти тури з використанням різних видів транспорту. 
15.  Передумови вивчення 

ОК, зв'язок з іншими 

освітніми 

компонентами ОП 

Передумови відсутні. 

16.  Політика академічної 

доброчесності 

При виконанні практичних робіт, написанні модульних, атестаційних 

та екзаменаційних робіт здобувач обов’язково має дотримуватись 

правил академічної доброчесності. При виявленні фактів списування 

або академічної не доброчесності робота виконана здобувачем не 

зараховується.  

17.  Посилання на Moodle https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=5261  

18.  Ключові слова Подорож, тур, автомобільний транспорт, залізничний транспорт, авіа 

перевезення, водний транспорт, трансфер, організація подорожей, 

організація туризму. 

 

mailto:anovikova1208@gmail.com
https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=5261


2. РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ ТА ЇХ ЗВ'ЯЗОК 

З ПРОГРАМНИМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ НАВЧАННЯ  
 

Результати навчання за ОК: 

Після вивчення освітнього компонента 

студент очікувано буде здатен…» 

Програмні результати навчання, на досягнення 

яких спрямований ОК (зазначити номер згідно з 

нумерацією, наведеною в ОП) 
Як оцінюється 

РНД 

П
Р

Н
6
 

П
Р

Н
7
 

П
Р

Н
8
 

П
Р

Н
1

0
 

ДРН 1. Складати, оформлювати та 

верифікувати пакет технологічної 

та договірної документації 

(договори на туристичне 

обслуговування, ваучери, страхові 

поліси, калькуляційні карти) 

відповідно до нормативно-правових 

вимог 

 х х  

Усний захист 

практичних 

робіт.  

Тестування в 

системі 

Moodle. 

Виконання та 

захист 

індивіду-

ального 

завдання. 

ДРН 2. Проектувати покрокову 

технологію обслуговування 

туристів «від заявки до повернення» 

із детальним прописуванням 

логістики маршруту та стандартів 

безпеки. 

х х   

ДРН 3. Розробляти операційні карти 

для різних підсистем туристичного 

підприємства (інструкції для 

менеджерів з продажу, регламенти 

взаємодії з туроператорами, 

фінансові звіти). 

х   х 

ДРН 4. Обґрунтовувати комерційну 

стратегію виведення турпродукту 

на ринок, включаючи розрахунок 

собівартості, ціноутворення та 

вибір каналів збуту і просування 

х  х х 

ДРН 5. Організовувати кризовий 

менеджмент та документальний 

супровід форс-мажорних ситуацій 

на маршруті, координуючи роботу 

персоналу та взаємодію із 

партнерами/туристами 

х   х 

 

 

3. ЗМІСТ ОСВІТНЬОГО КОМОПОНЕНТА (ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ 

ДИСЦИПЛІНИ) 
Тема. 

Перелік питань, що будуть розглянуті в межах теми 

Розподіл в межах загального 

бюджету часу. 

Денна/Заочна форма навчання 

Реком. 

літ-ра 

Аудиторна робота Сам. 

робота 

 
Лк П.з / 

семін. 

Лаб

.з. 

Тема 1. Місце транспорту в інфраструктурі туризму. 

1.1.  Основні види транспорту, використовуються в туризмі. 

1.2. Послуги перевезення в складі туристичного продукту. 

2 4/2  10/18 1, 2, 8, 

10, 12 

Тема 2. Історичні аспекти розвитку транспорту та його 

використання в сфері туризму. 

2.1. Основні історичні етапи виникнення транспорту. 

2.2. Характеристика діалектики розвитку використання 

транспорту в туристичних подорожах. 

2 6  10/19 2, 4, 6, 7, 

9 



Тема 3. Загальні принципи організації транспортного 

обслуговування туристів. 

3.1. Основні визначення та положення процесу організації 

транспортного обслуговування туристів. 

3.2. Підходи до вибору оптимальної стратегії в організації 

транспортних подорожей. 

2 4  10/18 3 ,5, 7, 

10, 14 

Тема 4. Організація обслуговування туристів 

автомобільним транспортом. 

4.1. Оволодіння навичками застосування автомобільного 

транспорту при формуванні туристичних програм. 

4.2. Вітчизняний та світовий досвід пасажирських перевезень 

автомобільним транспортом в туризмі. 

4.3. Переваги, недоліки перевезень туристів автотранспортом. 

4 6  10/19 1, 2, 6, 8, 

9, 10, 11 

Тема 5. Організація обслуговування туристів авіаційним 

транспортом. 

5.1. Оволодіння навичками застосування авіаційного 

транспорту при формуванні туристичних програм. 

5.2. Вітчизняний та світовий досвід пасажирських перевезень 

авіаційним транспортом в туризмі. 

5.3. Переваги та недоліки перевезень туристів авіаційним 

транспортом. 

4 4  11/18 3, 4, 5, 7, 

9 

Тема 6. Організація обслуговування туристів водним 

транспортом. 

6.1. Оволодіння навичками застосування водного транспорту 

при формуванні туристичних програм. 

6.2. Вітчизняний та світовий досвід пасажирських перевезень 

водним транспортом в туризмі. 

6.3. Переваги та недоліки перевезень туристів водним 

транспортом. 

4 6  11/19 1, 2, 8, 

10, 13 

Тема 7. Організація обслуговування туристів залізничним 

транспортом. 

7.1. Оволодіння навичками застосування залізниці при 

формуванні туристичних програм. 

7.2. Вітчизняний та світовий досвід пасажирських перевезень 

залізничним транспортом в туризмі. 

7.3. Переваги та недоліки перевезень туристів залізницею. 

4 4  11/18 1, 2, 6, 8, 

9, 10, 11 

Тема 8. Транспортна система країн світу. 

8.1. Характеристика транспортної системи країн Євросоюзу. 

8.2. Характеристика транспортної системи популярних 

туристичних країн світу 

8.3. Автоматизовані системи бронювання послуг 

перевізників. 

4 6  11/19 3, 4, 5, 7, 

9, 12, 14 

Всього за семестр 26/- 40/2  84/148  

 

4. МЕТОДИ ВИКЛАДАННЯ ТА НАВЧАННЯ 

ДРН 

Методи 

викладання 

(робота, що буде 

проведена 

викладачем під 

час аудиторних 

занять, 

консультацій) 

Кільк.  

годин 

денна/ 

заочна  

Методи 

навчання 

 (які види 

навчальної 

діяльності має 

виконати 

студент 

самостійно) 

Кільк. 

годин 
денна/ 

заочна  

ДРН 1. Складати, оформлювати та 

верифікувати пакет технологічної та 

договірної документації (договори на 

туристичне обслуговування, ваучери, 

страхові поліси, калькуляційні карти) 

Проведення 

лекційних занять 

з використанням 

мультимедійних 

66/2 

Опрацювання 

незнайомих 

(нових) термінів. 

Опрацювання 

додаткового 

84/148 



відповідно до нормативно-правових 

вимог 

презентацій до 

кожної з тем.  

Проведення 

практичних робіт 

(виконання 

завдань 

відповідно до 

кожної теми) із 

модеруванням 

дискусій за 

результатами 

відповідей. 

Проведення 

консультацій, а 

саме відповіді на 

запитання, обмін 

думками, 

дискусія з 

висновками 

викладача. 

матеріалу за 

відповідними 

темами. 

Виконання 

індивідуального 

завдання (з 

обраної 

тематики). 

Аналіз 

проведеної 

роботи та 

підготовка до 

захисту 

практичних 

робіт, а  також 

індивідуального 

завдання. 

ДРН 2. Проектувати покрокову 

технологію обслуговування туристів 

«від заявки до повернення» із детальним 

прописуванням логістики маршруту та 

стандартів безпеки. 

ДРН 3. Розробляти операційні карти для 

різних підсистем туристичного 

підприємства (інструкції для менеджерів 

з продажу, регламенти взаємодії з 

туроператорами, фінансові звіти). 

ДРН 4. Обґрунтовувати комерційну 

стратегію виведення турпродукту на 

ринок, включаючи розрахунок 

собівартості, ціноутворення та вибір 

каналів збуту і просування 

ДРН 5. Організовувати кризовий 

менеджмент та документальний 

супровід форс-мажорних ситуацій на 

маршруті, координуючи роботу 

персоналу та взаємодію із 

партнерами/туристами 

 

 

5. ОЦІНЮВАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ 

5.1. Сумативне оцінювання 

5.1.1. Для оцінювання очікуваних результатів навчання передбачено 
 

№ Методи сумативного оцінювання Бали / Вага у 

загальній 

оцінці  

Дата складання 

Модуль І 

1.  Усний захист практичних робіт (на всі пз модуля) 32 балів / 32% На практичних 

заняттях 

2.  Проміжне тестування (модульний контроль І) 12 балів / 12% Згідно графіка 

модульних тижнів 

Модуль ІІ 

3.  Усний захист практичних робіт (на всі пз модуля)  32 балів / 32% На практичних 

заняттях 

4.  Проміжне тестування (модульний контроль ІІ) 12 балів / 12% Згідно графіка 

модульних тижнів 

5.  Написання та захист рефератів або індивідуальних 

завдань (з обраної тематики) 

12 балів / 12% Протягом 11-13 

тижнів 
 

 

5.1.2. Критерії оцінювання 
 

Компонент Незадовільно Задовільно Добре Відмінно 

Усний захист 

практичних 

робіт (на всі пз 

модуля) 

0 балів 1-4 бали 5-7 балів 8 балів 

Практична 

робота не 

виконана  

Робота виконана 

зі значними 

помилками та 

незахищена 

Робота виконана з 

незначними 

помилками, здобувач 

не достатньо 

орієнтується в 

матеріалі  

Робота виконана 

вірно, здобувач 

добре орієнтується в 

матеріалі 



Проміжне 

тестування 

(тест 

множинного 

вибору) 

Кожен тест включає 12 питань, кожне з яких оцінюється в 1 бал 

Написання та 

захист 

рефератів або 

індивідуальних 

завдань (з 

обраної 

тематики) 

0 балів 1-5 балів 6-11 балів 12 балів 

Вимоги щодо 

завдання не 

виконано 

Більшість вимог 

виконана, але 

окремі складові 

відсутні або 

недостатньо 

розкриті 

Виконані всі вимоги 

до завдання 

Виконані всі вимоги 

до завдання, 

продемонстровано 

власне рішення, 

підхід 

 

 

5.2. Формативне оцінювання 

Для оцінювання поточного прогресу у навчанні та розуміння напрямів подальшого 

удосконалення передбачено: 
 

№ Елементи формативного оцінювання Дата  

1 
Усне опитування після вивчення всіх тем, під 

час практичних занять   Відповідно до графіку 

навчального процесу 
2 

Зворотній зв’язок у вигляді обговорення 

тестування 

3 
Зворотній зв’язок у вигляді обговорення 

рефератів або індивідуальних завдань 

Протягом 1 тижня після 

виконання 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проєкту (роботи), практики 
для заліку 

90-100 А відмінно    

 

зараховано 
82-89 В 

добре  
75-81 С 

69-74 D 
задовільно  

60-68 Е  

42-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 
не зараховано  

0-41 F 
незадовільно з обов’язковим 

повторним курсом 

 

 

 

 

 

 



6. НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ (ЛІТЕРАТУРА) 

6.1. Основні джерела 

6.1.1. Підручники, посібники 

1. Гуменюк В. В., Пащенко О. М. Транспортне забезпечення в туризмі та логістика 

пасажирських перевезень : підручник. Київ : Центр учбової літератури, 2023. 340 с. 

2. Мальська М. П., Гаталяк О. М. Транспортний менеджмент і логістика в туризмі 
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